LOCAIS E

PROCEDIMENTOS

REQUISITOS E FORMA DE FORMA DE FORMAS DE
SERVICOS OFERECIDOS DOCUMENTACAO ETAPAS PRAZO PRESTACAO | COMUNICACAO | ACESSAR O QUANDO SISTEMA
INDISPONIVEL
SERVICO
. -Defesa por escrito, dentro
Recebimento
do prazo legal, entregue na - Na URT,
de Defesa SR . - Aguardar retorno do
x reparticdo indicada no ato - Recebimento . . pessoalmente . x
(Impugnacéo / TSN - Imediato - Presencial - Pessoal sistema para geracao de
da intimacao; da defesa. ou por
Recurso x protocolo.
- - Documentos anexos procuragéo.
Voluntario) "
relacionados a defesa
- Documento de _NaURT,
identificacdo do - x
; - Emissédo do . . pessoalmente | - Aguardar retorno do
Pagamento responsavel - Imediato - Presencial - Pessoal .
boleto ou por sistema.
legal/procurador rocuracio
legalmente habilitado P 6a0.
- Requerimento
padronizado assinado pelo | - Selecéo dos
Auto de Infragdo representante débitos a serem
legal/procurador parcelados;
legalmente habilitado; - Emisséo do
- Comprovacao do requerimento de | - Imediato,
pagamento da inicial do parcelamento e | apds - Na URT,
Parcelamento parcelamento; boleto da inicial | confirmagdo | Presencial - Pessoal pessoalmente | - Aguardar retorno do
- Copia do contrato social e | do do ou por sistema.
aditivos; parcelamento; pagamento procuragéo.
- Comprovante de endereco | - Homologacdo | da inicial.
dos sécios, em caso de apos
inscricdo estadual baixada | confirmacéo do
ou cancelada; pagamento da
- Ser usuério do DTE. inicial.
Cadastro do Inscricdo - Requerimento - Conferéncia da | - 20 minutos . - Na URT, - Aguardar retorno do
. ; ) . 4 - Presencial - Pessoal .
Contribuinte Estadual — padronizado; documentacdo; (média) pessoalmente. | sistema.




Pessoa Fisica | - CPF; - Incluséo dos
— Produtor - Comprovante de dados no
Rural endereco; requerimento e
- Comprovante de emissdo da
propriedade rural, de inscri¢do
arrendamento ou estadual.
Declaracéo de Aptidéo ao
PRONAF
Inscrigdo - Anélise da -coDrr? Zcordo
Estadual — - Documentagdo para inconsisténcia; . - - Pessoal; - Na URT,
. complexidad | - Presencial; . - Aguardar retorno do
Pessoa saneamento da - Andlise da e da - E-mail - E-mail. pessoalmente sistemna
Juridica — inconsisténcia. documentacéo inconsistanci ' ou por e-mail. '
Inconsisténcia apresentada. a
- Vistoria no
endere¢o do
Mudanca - Requerimento contribuinte e - Até cinco - Na URT - Aguardar retorno do
provisoria de ; d no local onde se Lo - Presencial - Pessoal ’ sistema para geracao de
undamentado. ; dias uteis pessoalmente.
endereco estabelecera protocolo.
provisoriamente
- Solicitacdo da reativacéo
via cadastro sincronizado;
- N&o possuir pendéncias
de obrigacdes principal e
acessoria;
- CNPJ com situacéo - Cadastro .
Reativacdo de | cadastral ativa; - - RS sincronizado; - Sistema
. . - Andlise do da - Cadastro - (cadastro - Aguardar retorno do
Inscrigéo - Registro na Junta . . . ) - E-mail; : . .
. N pedido. complexidad | sincronizado. . sincronizado) | sistema.
Estadual Comercial em situagdo e - Pessoal; _URT
regular; ' - Telefone.

- Apresentar alvard de
funcionamento do
municipio;

- Ndo inscrito em divida
ativa.




- Na URT,

L - Expor de forma clara a - - Presencial; - Pessoal; x
Legislacdo O . . . L o pessoal, por e- | - N&o depende do
I duvida sobre a legislagdo Esclarecimento | - Imediata. - E-mail; - E-mail; : .
Tributaria I o mail ou por sistema.
tributéria. sobre duvida. -Telefone - Telefone.
telefone.
L - Expor de forma clara a - - Presencial; - Pessoal; NELGIR x
Obrigac6es L S . . L . pessoal, por e- | - N&o depende do
Consulta L2 duvida sobre a obrigacao Esclarecimento | - Imediata. - E-mail; - E-mail; . .
Tributarias I , mail ou por sistema.
tributéria. sobre a davida. - Telefone. - Telefone.
telefone.
Peticio assinada pelo dsegfibggimo - Depende de - URT, - Aguardar retorno do
Formal ¢ P petiG outro setor - Presencial. - Por intimacé&o. pessoal ou por | sistema para geracéo de
representante legal. envio a CAT ~
L1 da SET. procuragéo. protocolo.
para analise.
- Declaragéo de Né&o
Aquisicdo de Mercadorias .
. - Recebimento
assinada pelo representante da declaracio e
x x N legal; leclarag - Depende de - URT, - Aguardar retorno do
Declaracdo de Nao Aquisicdo de . envio a . . x
: - Registro do outro setor - Presencial. - Pessoal. pessoal ou por | sistema para geracao de
Mercadorias . SUMATI para x
desconhecimento da S da SET. procuragéo. protocolo.
x providéncias
operagédo na NF-e. L
cabiveis.
-Analise da - Depende do
Documentos Nota Fiscal Declaragao 312 Gl ¢ sohu_tagﬂao, retorr)o_ . IR - Aguardar retorno do
. venda assinada pelo - Emissédo da bancéario do - Presencial - Pessoal pessoal ou por | .
Fiscais Avulsa X x sistema.
comprador e vendedor. nota fiscal pagamento procuragéo.
avulsa. do imposto.
Emissa - Pedido informal par x
_ ssdo de ed ~do ormal para _Geragio de . . _URT,
Mercadorias boleto e/ou geracgdo de boleto e/ou de - Presencial; - Pessoal; .
o . 9 : " boleto de . i . pessoal, por - Orientar 0
retidas junto a orientacao informagdo sobre . - Imediato. - Telefone; - Telefone; .
: pagamento; ; . telefone ou procedimento.
transportadoras sobre procedimento para . ~ - E-mail. - E-mail. .
- Orientacéo por e-mail.

regularizagéo

regularizacdo da operacao.

para geragdo de




boleto de
pagamento via
UVT.

- Orientacéo
sobre
procedimento
para
regularizacéo de
operagéo.

- Orientacédo da

forma de
Regularizacéo regularizagéo. - URT, .
. . ~ - . . - Orientar o
Notificagdo Fiscal | da situagdo - Notificacdo - Efetuar os - Imediato - Presencial - Pessoal pessoal ou por -
- . x procedimento.
Fiscal procedimentos procuracéo.
necessarios para
regularizagdo.
- Requerimento - Selecéo dos
padronizado assinado pelo | débitos a serem
representante parcelados;
legal/procurador - Emissédo do _URT
legalmente habilitado; requerimento de | - Imediato, essoallmente
- Comprovacdo do parcelamento e | apés . P
L. A . ~ - Presencial; . ou por
pagamento da inicial do boleto da inicial | confirmacdo - Pessoal; .. - Aguardar retorno do
Parcelamento ICMS/ITCD . - Internet procuragdo; .
parcelamento; do do (UVT) - Internet (DTE) - Internet sistema.
- Copia do contrato social e | parcelamento; pagamento ‘ (UVT), érea
aditivos; - Homologacdo | da inicial. Iogada,

- Comprovante de endereco
dos sécios, em caso de
inscricdo estadual baixada
ou cancelada;

- Ser usuario do DTE.

apos
confirmacéo do
pagamento da
inicial.




- Requerimento
padronizado assinado pelo
devedor/ procurador
legalmente habilitado;

- Comprovacao de
pagamento da inicial do
parcelamento;

- CNH ou RG e CPF;

- Comprovante de inscricdo

- Selecdo dos
débitos a serem
parcelados;

- Emissdo do
requerimento de
parcelamento e
boleto da inicial

- Imediato,
apos
confirmacao

- URT,
pessoalmente

Aguardar retorno do

IR no CNPJ, se pessoal do do = Plegeig el - Fessoel ou pro sistema.
juridica; parcelamento; pagamento procuragéo.
- Contrato social, se pessoa | - Homologacdo | da inicial.
juridica; apos
- Procuracdo, se for o caso; | confirmacgéo do
- CRVL pagamento da
- Comprovante de inicial.
endereco.
- Requerimento
padronizado;
- Autorizacdo expedida
pela RFB para aquisicéo de
veiculo com isencéo de IPI; | - Conferéncia da
ICMS - _Comprqyagao d_e . documentacéo; _ URT, - Aguardar retorno do
. x e disponibilidade financeira - Abertura de - 20 min. . pessoalmente . «
Pedido de Isengdo | (deficiente N i . - Presencial - Pessoal sistema para geracao de
. do portador da deficiéncia; | protocolo; (média) ou por
fisico) ~ N x protocolo.
- Declaragdo da - Envio a CAT procuracéo.
concessionaria contendo para anélise.

discriminacdo detalhada do
veiculo

- CNH com as restri¢oes
referentes ao condutor e as
adaptagdes necessarias ao




veiculo ou RG quando o
beneficiario ndo possuir
CNH,;

- Certiddo Negativa.

- Requerimento
padronizado;

- Declaragdo, emitida por
6rgdo competente,
comprovando que exerce
atividade de condutor
autdbnomo de passageiros
na categoria de automovel

- Conferéncia da

N documentacéo;
de aluguel (taxi); . - Aguardar retorno do
. S . - Abertura de - 20 min. . URT, . .
ICMS (taxista) | - Autorizacéo expedida . g - Presencial - Pessoal sistema para geragdo de
A protocolo; (média) pessoalmente.

pela RFB para aquisi¢do de B protocolo.

p . ~ | -Envioa CAT
veiculo com isengdo de IPI; .

x para andlise.
- Declaragdo da
concessionaria contendo
discriminacéo detalhada do
veiculo
- CNH com indicacéo de
gue o portador exerce
atividade remunerada
- Requerimento - Conferéncia da
padronizado (Anexo | do documentag&o; AR AT 6
RIPVA); - Aberturade | - 20 min. . URT, 9 :
IPVA x i " - Presencial - Pessoal sistema para geracao de
- Documentacdo, de acordo | protocolo; (média) pessoalmente.
. S C protocolo.

com o tipo de isengdo, - Envio a CAT
discriminada no Anexo | do | para analise.

RIPVA.




- Requerimento;

- Conferéncia da

- Comprovacao do documentacao; - Necessita do sistema
i - Depende da
| pagamento; - Abertura de . . URT, para abertura do
CMS/ITCD x . complexidad | - Presencial. - Pessoal. e
- Documentacéo, conforme | protocolo; e pessoalmente. | protocolo e anélise do
pedido. - Andlise do ' pedido.
Pedido de pedido.
Restituicdo/ . ) o
Compensacio - Requerlmen~to, - ConferencLa da
- Comprovggao do documentag&o; - Aguardar retorno do
pagamento; - Abertura de - Depende de . URT, . ~
IPVA x i - Presencial. - Pessoal. sistema para geracédo de
- Documentacdo, conforme | protocolo; outro setor. pessoalmente. rotocolo
pedido. - Envio a CACE P '
para analise.
- Acessar a UVT através da | - Andlise do
Correcio de area logada, selecionar a ped|d0~e - Até 3 dias - Internet - Interne:[ -_Aguardar retorno do
NF-e com cobranca exclusdo ou - - Internet (UVT). (UVT), érea sistema.
ICMS - X < ateis. (UVT).
incorreta, e informar o manutencéo do logada.
Pedidos Virtuais motivo para corregao. imposto.
- Acessar a UVT através da | er;g(l)ls: o Y
Retirada de area logada, selecionar a P ~ Até 3 dias - Internet . - Aguardar retorno do
e S s X exclusdo ou L - Internet (UVT). (UVT), area .
Critica critica incorreta, e informar ~ Gteis. (UVT). sistema.
. x manutencéo da logada.
0 motivo para correcao. iy
critica.
Recebimento - Impugnacéo por escrito,
de dentro do prazo legal, - Na URT,
. . & . - Aguardar retorno do
SIMPLES impugnacéo a | entregue na reparticao - Recebimento . . pessoalmente . ~
x o ) ~ - Imediato - Presencial - Pessoal sistema para geracao de
NACIONAL exclusdo do indicada no ato da da impugnacao. ou por rotocolo
Simples intimacéo; procuragéo. P '
Nacional - Documentos anexos

relacionados a impugnacéo.




Recebimento
de
impugnacéao
ao
indeferimento
ao pedido de
adesdo ao
Simples
Nacional

- Impugnacéo por escrito,
dentro do prazo legal,
entregue na reparticdo
indicada no ato da
intimacéo;

- Documentos anexos
relacionados a impugnacéo.

- Recebimento
da impugnacéo.

- Imediato

- Presencial

- Pessoal

- Na URT,
pessoalmente
ou por
procuracéo.

- Aguardar retorno do
sistema para geracao de
protocolo.

O servico da JUCERN — Junta Comercial do Estado do Rio Grande do Norte sdo ofertados em parceria com a Secretaria de Tributacdo, nas seguintes URT’S: 32

(Currais Novos), 4% (Macau), 52 (Caico) e 72 (Pau dos Ferros)

Na 72 URT ainda € ofertado o servico da PGE — Procuradoria Geral do Estado do Rio Grande do Norte em parceria com a Secretaria de Tributacéo.




